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ВВЕДЕНИЕ 

Самая большая ценность народа - его язык, 
язык, на котором он пишет, говорит, думает. 

Д.С.Лихачев 

Р у с с к и й я з ы к - это о д и н из к л а с с и ч е с к и х в о с т о ч н о с л а в я н с к и х я з ы к о в с б о г а т о й 

историей , ш и р о к о р а с п р о с т р а н е н н ы й в с о в р е м е н н о м мире. П о р а з н ы м и с т о ч н и к а м в 

н а с т о я щ е е в р е м я в м и р е и м в л а д е е т от 250 м и л л и о н о в д о п о л у м и л л и а р д а человек . Р у с с к и й 

я з ы к т а к ж е с л у ж и т с р е д с т в о м м е ж н а ц и о н а л ь н о г о о б щ е н и я народов , ж и в у щ и х как в 

с у б ъ е к т а х Р о с с и й с к о й Ф е д е р а ц и и , так и в С Н Г и д р у г и х государствах , в х о д и в ш и х ранее в 

С о в е т с к и й Союз . С 1945 года в р а м к а х О О Н р у с с к и й я з ы к наряду с а н г л и й с к и м , 

французским , и с п а н с к и м , к и т а й с к и м , а р а б с к и м и н е м е ц к и м я з ы к а м и в ы п о л н я е т ф у н к ц и ю 

м е ж д у н а р о д н о г о . П о ч и с л е н н о с т и г о в о р я щ и х в м и р е о н з а н и м а е т почетное пятое м е с т о среди 

с а м ы х р а с п р о с т р а н е н н ы х я з ы к о в и о п е р е ж а е т такие п о п у л я р н ы е я зыки , как итальянский , 

я п о н с к и й , французский , н е м е ц к и й , п о р т у г а л ь с к и й и др. 

Актуальность н а с т о я щ е й р а б о т ы о б у с л о в л е н а о п а с е н и я м и за с о в р е м е н н о е с о с т о я н и е 

русского я з ы к а , п о т о м у ч т о оно в н а с т о я щ е е в р е м я п р е д с т а в л я е т с о б о й о с т р е й ш у ю п р о б л е м у 

не только д л я н а ш е г о государства , но и д л я всего о б щ е с т в а в целом. В с л о в е с о с р е д о т о ч е н 

весь и с т о р и ч е с к и й о п ы т народа , т е м с а м ы м с о с т о я н и е г о с у д а р с т в е н н о г о я з ы к а 

свидетельствует о с о с т о я н и и с а м о г о общества , его культуры. К а ж д ы й г р а ж д а н и н н а ш е й 

страны, к е м б ы о н н и был , несет ответственность за с о с т о я н и е с в о е й речи. С о х р а н е н и е я з ы к а 

- з алог ц е л о с т н о с т и и р а з в и т и я русской культуры. 

К р а й н е в а ж н а не только п р а в и л ь н а я речь , н о и в е р н о е п р о и з н о ш е н и е , то есть орфоэпия . 

Н е о б х о д и м о стараться всем п р о и з н о с и т ь слова с п р а в и л ь н ы м ударением , у м е л о 

ф о р м у л и р о в а т ь п р е д л о ж е н и я . 

Э т о требуется «в п е р в у ю очередь д л я того, ч т о б ы п о н и м а т ь д р у г друга . И м е е т с я в в и д у 

о б щ е н и е л ю д е й , г о в о р я щ и х в д а н н ы й м о м е н т на о д н о м языке . Так , человека , п р и е х а в ш е г о 

из д а л е к о й п р о в и н ц и и , с е в е р н о й деревни , где используется диалект , в р я д л и поймут , с к а ж е м , 

и н о с т р а н ц ы , к о т о р ы е только что и з у ч и л и д а н н ы й я з ы к » 

rht tp: / /www. marketo logi . ru /publ ika ts i i / s ta t i /zachem-nuzhno-govor i t -pravi lno/ ] . 

Тема и с с л е д о в а т е л ь с к о й р а б о т ы - « Н а р у ш е н и е о р ф о э п и ч е с к и х н о р м как о д н а из 

о с н о в н ы х п р о б л е м с о в р е м е н н о г о русского языка : ч а с т о в с т р е ч а е м ы е о ш и б к и д а н н о г о т и п а 

(на материале у с т н о й р е ч и ж и т е л е й г. Давлеканово)» . 

В своей работе н а уроках русского я з ы к а и л и т е р а т у р ы м н е часто п р и х о д и т с я 

сталкиваться с н а р у ш е н и е м о б у ч а ю щ и м и с я л и т е р а т у р н ы х н о р м я з ы к а как в п и с ь м е н н о й , так 

и в у с т н о й речи. Р е б я т а учат о р ф о г р а ф и ч е с к и е и п у н к т у а ц и о н н ы е правила , с тараются 
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у с п е ш н о п р и м е н я т ь их н а практике , н о д о в о л ь н о ч а с т о о с о б о н е з а д у м ы в а ю т с я , н а п р и м е р , 

н а д п р а в и л ь н ы м п р о и з н о ш е н и е м слов п р и ч т е н и и в с л у х или у с т н ы х ответах у доски . И т е м 

более дети не следят за в е р н ы м п р о и з н о ш е н и е м слов в п о в с е д н е в н о й жизни : п р и б ы т о в о м 

о б щ е н и и , в с о ц и а л ь н ы х сетях. А п о с л е о к о н ч а н и я ш к о л ы многие , к с о ж а л е н и ю , и вовсе 

з а б ы в а ю т о с о б л ю д е н и и правил русского языка , к о т о р ы е столько лет изучали , б у д у ч и 

учениками . А с кого брать п р и м е р д е т я м в п л а н е о б щ е й и р е ч е в о й культуры, е с л и не со 

в з р о с л ы х ? Д о л ж н ы л и л ю д и владеть г р а м о т н о й р е ч ь ю н е т о л ь к о р а д и ф о р м ы ( н а п р и м е р , того 

требует профессия ) , н о и д л я себя и о к р у ж а ю щ и х ? В х о д е этих р а з м ы ш л е н и й у м е н я 

в о з н и к л и с л е д у ю щ и е вопросы: все л и л ю д и с о б л ю д а ю т л и т е р а т у р н ы е н о р м ы (в ч а с т н о с т и -

о р ф о э п и ч е с к и е ) , з а в и с и т л и грамотность р е ч и от возраста и п р о ф е с с и и , как о т н о с и т с я 

ч е л о в е к к о р ф о э п и ч е с к и м о ш и б к а м в своей и ч у ж о й речи. Э т о в п о с л е д с т в и и и с о с т а в и л о 

проблему исследования. 

Р а з р а б о т к о й д а н н о й т е м ы я з анималась д в а года , так как результаты п е р в о г о года 

и с с л е д о в а н и я п о к а з а л и с ь мне с у б ъ е к т и в н ы м и : 50 человек , у ч а с т в у ю щ и х в анкетировании , -

о т н о с и т е л ь н о н е б о л ь ш о е количество . В э т о м году я п р и в л е к л а к э к с п е р и м е н т у е щ е 50 

ч е л о в е к и з а м е н и л а а н к е т и р о в а н и е п р о ч т е н и е м заранее п р и г о т о в л е н н о г о текста , 

с о д е р ж а щ е г о 20 слов, к о т о р ы е л ю д и н е р е д к о п р о и з н о с я т неправильно . О б о б щ е н и е 

п о л у ч е н н ы х за д в а г о д а результатов п о м о ж е т п р е д с т а в и т ь к а р т и н у с о б л ю д е н и я 

о р ф о э п и ч е с к и х н о р м ж и т е л я м и г. Д а в л е к а н о в о б о л е е полно . 

В начале р а б о т ы в ы д в и г а ю гипотезу: б о л ь ш и н с т в о л ю д е й , к с о ж а л е н и ю , и с п ы т ы в а е т 

т р у д н о с т и в с о б л ю д е н и и о р ф о э п и ч е с к и х норм; г р а м о т н о с т ь р е ч и зависит от возраста и 

образования : п я т и к л а с с н и к д о п у с т и т б о л ь ш е о ш и б о к , ч е м в ы п у с к н и к ш к о л ы , а учитель , 

и м е ю щ и й в ы с ш е е образование , сделает о ш и б о к м е н ь ш е , чем , д о п у с т и м , р а б о т н и к о б у в н о й 

фабрики . 

Объектом д а н н о г о и с с л е д о в а н и я я в л я е т с я устная речь ж и т е л е й города Д а в л е к а н о в о 

р а з н ы х возрастов и р о д а деятельности . П р и этом п р е д м е т и с с л е д о в а н и я - с о б л ю д е н и е 

о р ф о э п и ч е с к и х н о р м в н е к о т о р ы х словах , к о т о р ы е в у с т н о й р е ч и часто п р о и з н о с я т с я 

неправильно , 

Цель и с с л е д о в а н и я - п р о в е с т и анализ с о б л ю д е н и я о р ф о э п и ч е с к и х н о р м в у с т н о й р е ч и 

ж и т е л е й н а ш е г о г о р о д а на м а т е р и а л е слов, в к о т о р ы х ч а щ е всего по результатам 

п р е д в а р и т е л ь н о г о о п р о с а д о п у с к а ю т с я о ш и б к и д а н н о г о типа. 

Д о с т и ж е н и е у к а з а н н о й ц е л и п р е д о п р е д е л я е т р е ш е н и е н е с к о л ь к и х задач: 

- с о б р а т ь , о с м ы с л и т ь и представить м а т е р и а л о с о с т о я н и и с о в р е м е н н о г о русского 

я зыка , н о р м а х л и т е р а т у р н о й р е ч и и н а р у ш е н и и этих норм; 
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— провести опрос жителей г. Давлеканово с целью составления общей характеристики 

соблюдения литературных норм, а также с целью выявления слов, в которых наиболее часто 

допускаются ошибки; 

-проанализировать с помощью анкетирования устную речь жителей города (50 человек 

разного возраста и разного рода деятельности) с целью выявления слов, в которых чаще 

всего допускаются ошибки (2014-2015 уч. год); 

-дополнить материалы исследования (что предполагалось в перспективах 

исследования) за счет привлечения новых участников эксперимента (2015 - 2016 уч. год); 

-провести статистический анализ полученных за два года данных; 

-сделать выводы и наметить пути решения проблемы. 

Цель и задачи исследовательской работы также определили выбор методов 
исследования: 

— анализ научной литературы по данному вопросу; 

— опрос жителей для получения необходимого материала для исследования; 

— наблюдение за устной речью жителей города в ходе эксперимента также для 
получения необходимого материала для исследования; 

— счет количества правильного и ошибочного произношений слов; 

— сопоставление полученных результатов между собой; 

— обобщение полученного материала. 

Структура исследования состоит из анкетирования 50 человек (2014 - 2015 уч. год) и 

анализа аудиозаписей с речью людей, читающих текст, который содержит 20 слов со 

спорным произношением (2015-2016 уч. год). Участники эксперимента делятся на группы 

по двум критериям: 1) время проведения эксперимента (участники эксперимента 2014 - 2015 

уч. года и участники эксперимента 2015 - 2016 уч. года); 2) возраст, род деятельности 

(пятиклассники, девятиклассники, одиннадцатиклассники, учителя, взрослые люди 

различных профессий). 

Полученные данные анализируются, далее между собой сравниваются результаты 

групп за один учебный год, за два временных этапа, а также слова из анкеты для составления 

рейтинга слов по частоте их правильного произношения. 

Практическая ценность работы определяется возможностью использования 

материала исследования для планирования уроков русского языка, направленных на 

формирование речевой культуры у учеников, а также может быть рекомендовано к 

ознакомлению учителям-словесникам, ученикам и людям, заинтересованным в правильности 
своей речи. 
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ГЛАВА I 

РУССКИЙ ЯЗЫК НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ РАЗВИТИЯ. 

ПОНЯТИЕ О ЛИТЕРАТУРНОЙ НОРМЕ 

1.1. Состояние современного русского языка, его проблемы 

Современный русский литературный язык является высшей формой русского языка. 

Выражение «литературный язык» обозначает «книжный», нормированный язык, что 

связывается с понятиями «грамотность» и «книжное образование». 

Русский литературный язык сложился в 16 - 17 вв. в связи с образованием Московского 

государства и имеет длительную историю, он был сформирован усилиями многих поколений 

людей, поэтому с уверенностью можно сказать, что «язык - это душа нации, ее достояние» 

[Дни русской словесности в Башкортостане 2009:4]. До 18 в. в языковой практике 

существовала только русская разговорная речь. Письменным языком на Руси был 

старославянский, но это вносило существенные проблемы в общение людей. Первым 

обнаружил это противоречие и отметил в своих научных трудах М.В. Ломоносов. Он 

заметил существование нормы, грамматического строя в самом разговорном языке: «Хотя 

она (норма) из общего употребления происходит, однако правилами показывает путь самому 

употреблению». Далее писатели продолжили дело ученого. Считается, что литературный 

язык как нормированный в своей письменной форме сложился в творчестве А. С. Пушкина. 

Во второй половине 20 в. также произошли значительные перемены в языке, в связи с чем 

«современным» литературный язык стал определяться по состоянию на вторую половину 
20в. 

Современное состояние русского языка можно представить через основные тенденции 

в его развитии за последнее время: огромный приток заимствований, проникновение в 

литературный язык молодежного и криминального жаргона, стремление к сокращению, 

упрощенности языка, смешение стилей языка, расшатывание литературных норм и 

расширение границ вариативности, низкий уровень речевой культуры дикторов телевидения, 

деятелей политики, шоу-бизнеса, которые «навязывают» неправильные языковые формы 

(По: Дни русской словесности 2009: 4-5). Это далеко не полный список, который 

характеризует состояние языка на данном этапе, но уже можно согласиться с мнением, что 

«русский язык находится на распутье: может полностью деградировать, может 

усовершенствоваться» [Дни русской словесности 2008: 7] 

Многие специалисты в области языка не на шутку обеспокоены судьбой родного языка, 

желают привлечь внимание к его сегодняшнему состоянию и каким-то образом исправить 
ситуацию. 
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Н о н е к о т о р ы е считают , что «ничего н е о ж и д а н н о г о и р а з р у ш и т е л ь н о г о с о в р е м е н н ы е 

я з ы к о в ы е я в л е н и я не несут. П р о и с х о д и т с б л и ж е н и е р а з г о в о р н о й и к н и ж н о й р е ч и - э т о 

г л а в н а я т е н д е н ц и я развития м н о г и х я з ы к о в в н а ш е время . Г л а в н о е - в о в р е м я разобраться в 

новых , в о з н и к а ю щ и х сегодня н о р м а х р а з г о в о р н о й речи, ч т о б ы определить и х место в 

л и т е р а т у р н о й речи» (По: 

h t tp : / / f ic t ionbook. ru /author /anna a leksandrovna v a n s v u k e v i c h / s o v r e m e n n i w i russkivi vaz ivk_pr 

akt iches) . 

Н е л ь з я о б о й т и с т о р о н о й т о т факт , что я з ы к п о д о б е н ж и в о м у о р г а н и з м у и, 

следовательно , н е м о ж е т б ы т ь статичным, т.е. оставаться таким, к а к и м был , допустим, 20 л е т 

назад , т.к. меняется вместе с р а з в и т и е м общества . 

1.2. Понятие нормы и виды норм современного русского литературного языка 

Л и т е р а т у р н ы й я з ы к - это я з ы к культуры, н а н е м с о з д а ю т с я х у д о ж е с т в е н н ы е и н а у ч н ы е 

п р о и з в е д е н и я , это я з ы к театра , ш к о л ы , газет и журналов . В то ж е время его у п о т р е б л я ю т в 

быту , на работе и т.д. 

О с н о в н о й п р и з н а к л и т е р а т у р н о г о я з ы к а - н о р м и р о в а н н о с т ь . Н о р м а возникает в 

т р а д и ц и и , ф о р м и р у я с ь в течение д л и т е л ь н о г о п е р и о д а времени . А затем закрепляется в 

словарях и с п р а в о ч н и к а х п о л и т е р а т у р н о м у я зыку , у ч е б н и к а х с о в р е м е н н о г о русского 

л и т е р а т у р н о г о я зыка , н а у ч н ы х л и н г в и с т и ч е с к и х исследованиях , у с т а н а в л и в а ю щ и х н о р м у , а 

т а к ж е в р е ч и л ю д е й , б е з у к о р и з н е н н о в л а д е ю щ и х л и т е р а т у р н о й р е ч ь ю (По: 

h t t p : / / f i c t i o n b o o k . r u / a u t h o r / a n n a _ a l e k s a n d r o v n a ^ a n s y u k e v i c h / s o v r e m e n n i y y i _ m s s k i y i ^ a z i y k _ p r 

aktiches). 

Языковая норма - э то « и с т о р и ч е с к и с л о ж и в ш е е с я , о б щ е п р и н я т о е у п о т р е б л е н и е слова , 

словосочетания , п р е д л о ж е н и я , т.е. того и л и и н о г о я з ы к о в о г о знака , з а ф и к с и р о в а н н о е в 

г р а м м а т и к е и словарях» [Голованова 2009: 36] . О с о б е н н о с т и н о р м ы литературного я зыка : 

о т н о с и т е л ь н а я устойчивость , р а с п р о с т р а н е н н о с т ь , о б щ е у п о т р е б и т е л ь н о с т ь , 

общеобязательность . 

Н о р м ы не стоят на месте , н е к о т о р ы е из н и х п о д в е р ж е н ы и з м е н е н и я м , д р у г и е - более 

жестки . Б ы в а ю т о б я з а т е л ь н ы м и ( н а р у ш е н и е п р и в о д и т к г р у б ы м о ш и б к а м в речи) , и 

вариативными . 

Р а з л и ч а ю т н о р м ы о р ф о э п и ч е с к и е , о р ф о г р а ф и ч е с к и е , м о р ф о л о г и ч е с к и е , лексические и 

с и н т а к с и ч е с к и е (По: Л ь в о в а 2008: 113). О н и с д е р ж и в а ю т « п р о н и к н о в е н и е в л и т е р а т у р н ы й 

я з ы к р а з л и ч н ы х разговорных , диалектных , п р о с т о р е ч н ы х слов и т.п. П о м о г а ю т с о х р а н и т ь 

целостность и о б щ е п о н я т н о с т ь языка . И м е н н о соответствие н о р м е позволяет ему в ы п о л н я т ь 

о с н о в н у ю ф у н к ц и ю - б ы т ь с р е д с т в о м о б щ е н и я » [Данцев , Н е ф е д о в 2004: 1 1 1 ] . 
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У с в о е н и е н о р м л ю д ь м и п р о и с х о д и т е с т е с т в е н н ы м путем, е с л и ч е л о в е к с детства 

с л ы ш и т дома , н а улице , в ш к о л е и других у ч е б н ы х з а в е д е н и я х п р а в и л ь н у ю речь. Н о часто 

в с т р е ч а ю т с я те и л и и н ы е н а р у ш е н и я , к о т о р ы е м о ж н о устранить , е с л и с и с т е м а т и ч е с к и 

работать с ра зличного р о д а с л о в а р я м и и с п р а в о ч н и к а м и п о культуре речи. 

1.3. Орфоэпические нормы 

Орфоэпические нормы « у с т а н а в л и в а ю т п р а в и л а с л о в е с н о г о у д а р е н и я и п р а в и л ь н о г о 

п р о и з н о ш е н и я звуков в словах» [Львова 2008: 113]. 

О р ф о э п и я указывает , «как д о л ж н ы п р о и з н о с и т ь с я те и л и и н ы е звуки в о п р е д е л е н н ы х 

ф о н е т и ч е с к и х п о л о ж е н и я х , в о п р е д е л е н н ы х с о ч е т а н и я х с д р у г и м и звуками , а т а к ж е в 

о п р е д е л е н н ы х г р а м м а т и ч е с к и х ф о р м а х » 

[http://www.uprav.biz/materials/education/view/3355. html?next=2]. 

О с н о в н ы е з а к о н ы р у с с к о г о л и т е р а т у р н о г о п р о и з н о ш е н и я с л о ж и л и с ь е щ е в п е р в о й 

п о л о в и н е X V I I века в составе р а з г о в о р н о г о я з ы к а г о р о д а М о с к в ы . У с т а н о в и в ш и е с я в с т о л и ц е 

н о р м ы п е р е д а в а л и с ь в другие к у л ь т у р н ы е ц е н т р ы в качестве е д и н о г о образца , п о с т е п е н н о 

п р и ж и в а л и с ь там, сочетаясь с м е с т н ы м и диалектами . 

В о р ф о э п и и в о з м о ж н ы п р о и з н о с и т е л ь н ы е варианты , и м е ю щ и е с т и л и с т и ч е с к у ю 

окраску. Т а к ж е м е с т н о е п р о и з н о ш е н и е всегда в о п р е д е л е н н о й степени в л и я е т н а е д и н о е 

о р ф о э п и ч е с к о е п р о и з н о ш е н и е , п о э т о м у одни и те ж е с л о в а м о г у т п р о и з н о с и т ь с я п о - р а з н о м у 

в Санкт -Петербурге , К а з а н и , Ростове -на -Дону , Р я з а н и и др. 

О р ф о э п и ч е с к и е н о р м ы русского л и т е р а т у р н о г о я з ы к а в ц е л о м п р е д с т а в л я ю т с о б о й 

и с т о р и ч е с к и с л о ж и в ш е е с я явление , которое развивается и в ы р а б а т ы в а е т н о в ы е черты, но в 

то ж е в р е м я с о х р а н я е т и т р а д и ц и о н н ы е черты, о т р а ж а ю щ и е п р о й д е н н ы й и с т о р и ч е с к и й путь 

Р о с с и и (По: h t tp : / /www.uprav .b iz /mate r ia I s /educa t ion /v iew/3355 .h tml?next=3) . 

В своей и с с л е д о в а т е л ь с к о й работе я п р е д м е т о м и с с л е д о в а н и я в ы б р а л а н а р у ш е н и е 

правил ударения . П р а в и л ь н о е п р о и з н о ш е н и е к р а й н е н е о б х о д и м о , п о т о м у что о р ф о э п и ч е с к и е 

о ш и б к и могут отвлекать с л у ш а т е л я от сути и з л о ж е н и я , могут в ы з ы в а т ь н е п о н и м а н и е и 

негодование . П о тому , к а к человек п р о и з н о с и т слова , расставляет в н и х у д а р е н и я , м о ж н о 

судить о его о б р а з о в а н н о с т и и определить м е с т о р о ж д е н и я и л и проживания . С о з н а т е л ь н о е 

п о д ч е р к и в а н и е в а ж н о с т и л и т е р а т у р н о г о п р о и з н о ш е н и я в театре , в кино , п о радио , в ш к о л е 

и м е е т о г р о м н о е значение для п о в ы ш е н и я у р о в н я к у л ь т у р ы р е ч и л ю д е й . 
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ГЛАВАП 

ИССЛЕДОВАНИЕ СОБЛЮДЕНИЯ ОРФОЭПИЧЕСКИХ НОРМ 

В РЕЧИ ЖИТЕЛЕЙ Г. ДАВЛЕКАНОВО 

2.1. РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ЗА 2014 - 2015 УЧЕБНЫЙ ГОД 

2.1.1. Методика исследования 

Д л я д о с т и ж е н и я п о с т а в л е н н о й ц е л и и с с л е д о в а н и я (провести анализ с о б л ю д е н и я 

о р ф о э п и ч е с к и х н о р м в у с т н о й р е ч и ж и т е л е й н а ш е г о города ) н а п е р в о м этапе, пользуясь 

о р ф о э п и ч е с к и м м и н и м у м о м из у ч е б н о г о п о с о б и я для п о д г о т о в к и к Е Г Э [Сенина 2015: 19], 

ре зультатами п р е д в а р и т е л ь н о г о о п р о с а ж и т е л е й города , а т а к ж е с в о и м и л и ч н ы м и 

н а б л ю д е н и я м и за р е ч ь ю о к р у ж а ю щ и х , я составила анкету из 20 слов, в к о т о р ы х часто 

д о п у с к а ю т с я о ш и б к и в с о б л ю д е н и и правил п р о и з н о ш е н и я . 

В анкете б ы л о д а н о два варианта одного слова , н а п р и м е р , афера /афёра , и ч е л о в е к 

д о л ж е н б ы л п о с т а в и т ь г а л о ч к у н а п р о т и в того варианта , к о т о р ы й о н считает верным. 

А Н К Е Т А по теме « К У Л Ь Т У Р А РЕЧИ» 
Возраст, пол Ц , H t C , / . 

Профессия c j l c m j x ' / Y !и< . 

Как оцениваете свой уровень владения нормами современного литературного языка? 
(высокий, средний, низкий) ЯСС ь и ^ 

Обязательно ли человеку правильно произносить слова? (да. нет) фа 

Задание: выберите правильный вариант произношения 
Пример 

I AS? Слово Отметка Слове 
1 1 аристократия аристокрАтия 

N3 Слово Отметка Слово Отметка 
- L офЕра афЕра / 

2. бантЫ бАнты У/ 
3. башкир 1/ баш кирОВ 
4. бУтик бутИк 1/ 

- b. бреЛКи V бреЛОКи 
6. газопровод V газопровод 
Л гель ромашковЫИ V . гель ромаш ков АЯ 

(где?) в Давлеканово v/ (где?) в Давлеканово 
9. диспансЕр диспАнсер V/ 
10. дОговор договОр 1 у 

-Ч жалюзИ / ЖАЛЮЗИ 
гг. звОнит звонИт V *! 13. искрА Искра 
14. катАлог каталОг 
lb. класть \/, ложить 
16. краеИвее V 

' \ / 
красивЕе 

- 18. обеспЕчение обеспечение 
19. ОПТОВЫЙ У Оптовый 

- го. пОдовый хлеб подОвый хлеб 
- 21 Сочи красивый Сочи красивОЕ 

гг свЕкла V , свекл А 
-V срЕдства \/ средств/- 1 

24 тортЫ тОрты ~ Y — х тУфля V/ туфлй 
гь тюль красивый \/ 1 тюль красивАЯ 

шампунь качественный V шампунь качественнАЯ 
га (чего?) шарфА (чего?) шАрфа VУ гу шимпанзе огромнЫИ шимпанзе огромнОЕ 

tl щАвель щавЕль V I 

V / ' 

В с е г о б ы л о п р о а н к е т и р о в а н о 50 человек р а з н ы х возрастов и рода деятельности , 

к о т о р ы е р а з д е л е н ы на 5 групп: у ч е н и к и 5 к л а с с а (10 человек) , у ч е н и к и 9 к л а с с а (10 человек) , 

у ч е н и к и 11 к л а с с а (10 человек) , у ч и т е л я (10 человек) , в з р о с л ы е л ю д и р а з л и ч н ы х п р о ф е с с и й 

(10 человек) . 
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Проанализировано соотношение верных/неверных вариантов каждого слова в анкете, и 

составлен рейтинг слов по частоте произношения в соответствии с нормами литературного 

языка как по каждой группе отдельно, так и в общем. Это помогло сделать выводы 

относительно одного из положений гипотезы: «многие люди испытывают трудности в 

соблюдении орфоэпических норм в речи». 

Далее подсчитано количество правильных и неправильных ответов в каждой анкете, а 

затем - среднее арифметическое количества верных ответов в каждой группе. Это позволило 

сравнить группы между собой для подтверждения или опровержения другого положения 

гипотезы о том, что «грамотность речи зависит от возраста и образования». 

Примечание: из исследовательской работы изъяты результаты за прошлый год, 

касающиеся морфологических норм, потому что решено сконцентрировать свое внимание 

только на нарушениях орфоэпических норм с целью более объективного их представления. 

2.1.2. Материалы исследования и их анализ 

Итак, получены следующие результаты по каждому слову, составлен рейтинг. 

М.Д 

Результаты эксперимента 
5 класс 

Ч.Г. К.М С.Е. Н.д. З.А. Т.К. Г.С К.М т.э. 

Кол-во 
правильн. 
произнош. 
кажд.слова 

% 

брелОки 
1 

бутИк + + 
красИвее + + 
тОрты 
жалюзИ 
класть 

щавЕль 
10. свЁкла 

+ 
+ 

+ 

60 
60 

12. 
договОр + + 
срЕдств а + + 

13. оптОвый 

+ + 90 

+ 90 
14. 
15. 

Искра + + 

16. 
тУфля + 
каталОг 

17. обеспЕчение 
18. афЕра 

+ 
+ 
+ 

60 
80 

+ 
+ 

+ + 60 
70 
40 

газопровод 
20. диспансЕр 
Количество 

+ 50 + 

правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

12 11 14 14 13 12 13 

В анкетах 5 к л а с с а ^ обнаружено т а к о г ^ о в а ^ о т о р о е бы все У ч ^ ^ п р о ^ с ^ 

правильно. 9 человек из 10 выбирают правильный ответ в словах: договОр, свЁкла, 

срЕдства. Больше половины опрошенных также знакомы с правильным вариантом слов: 

бутИк (8 ч-к), Искра (8 ч-к), каталОг (7 ч-к), красИвее (7 ч-к), (чего?) диспансЕр (6 ч-к), 
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кажд.слова брелОки 
бАнты 

красИвее 
тОрты 
жалюзИ 
класть 
звонИт 
щавЕль 
свЁкла 

каталОг 
обеспЕчение 

'азопровОд 
диспансЕр 

Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

Результаты эксперимента 
11 класс Кол-во 

правильн. 
произнош, 
кажд. слова брелОки 

бАнты 

красИвее 
тОрты 
жалюзИ 
класть 
звонИт 
щавЕль 
свЁкла 

жалюзИ (6 ч-к), оптовый (6 ч-к). Всего 13 слов больше половины опрошенных говорят 
правильно. 

Трудности (5 человек и менее выбрали правильный ответ) возникают у ребят с 

определением верного произношения в 8 словах: газопровод (5 ч-к), тУфля (5 ч-к), щавЕль 

(5 ч-к), класть (4 ч-ка), обеспЕчение (4 ч-ка), звонИт (4 ч-ка), тОрты (3 ч-ка), афЕра (2 ч-

ка). Лишь 1 человек из 10 может правильно произнести слова бАнты и бреЛОКи. 

в!шкетсиГТ класса^не"обнаруя^^ все^^ники^оворкти" 

правильно. Но большая часть класса правильно произносит 5 слов: бутИк (8 ч-к), звонИт (9 

ч-к), щавЕль (6 ч-к). И только один человек правильно произносит слово жалюзи. 12 слов 

произносятся большей частью учеников 9 класса неправильно. 

Результаты эксперимента 
9 класс Кол-во 

правильн. 
произнош. 

договОр 
срЕдства 
оптОвый 



И. договОр + I + + - - _ _ + 4 40 1 12. срЕдств а - + - + - - + _ + 4 40 13. оптОвый + - - + + + - + _ + 6 60 14. Искра - - - + + - - + _ _ 3 30 15. тУфля - + + - - - + _ _ _ 3 30 16. каталОг - + + + - + - _ + 5 50 17. обеспЕчение - - - - - - _ + + 2 20 18. афЕра - - + + - - - _ + + 4 40 19. газопровод + + + - - - + _ _ 4 40 20. диспансЕр - - + + + - - + _ 4 40 Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

10 9 15 16 13 13 16 10 10 16 

связано с тем, что они в старших классах активно готовятся к ЕГЭ, некоторые задания 

которого проверяют владение орфоэпическими нормами языка. 2 слова все опрошенные 11 

класса говорят правильно. Это бутИк и тОрты. 12 слов из 20 не преодолели барьер в 50% по 

количеству верных вариантов произношения :брелОки (0 ч-к), жалюзИ (1 ч-к), класть (5 ч-к), 

договОр (4 ч-к), ерЕдства ( 4 ч-к), Искра (3 ч-к), тУфля ( 3 ч-к),каталОг (5 ч-к), обеспЕчение 

(2 ч-к), афЕра (4 ч-к), газоровОд (4 ч-к), диспансЕр (4 ч-к). 

Результаты эксперимента 
Учителя 

Кол-во 
ппяни.пьн 

% 

И.М O.K. л . м М.Д З.А. Е.Н. Р.Г. Я.В. Н.К. Ю.Б произнош. 
К Я Ж Л . Г Л П И Я 1. брелОки - - - - - - - + _ 1 in 2. бАнты - + - + - + - + _ 4 40 3. бутИк + + + + + + + _ + 8 80 4. красИвее + + - + + + + + + + 9 90 5. тОрты + + - + + + - + _ + 7 70 6. жалюзИ + + - + - + + + + + 8 80 7. класть + - + + + + + + + + 9 90 8. звонИт + + - + + + + + + + 9 90 9. щавЕль + + + - + + + + + + 9 90 10. свЕкла + + + + + + + + + + 10 100 11. договОр + + - + - + + + + + 8 80 12. ерЕдства + + - + + + + + _ + 8 80 13. оптОвый + + + + - + - + + 7 70 14. Искра + + - - + + + + + 7 70 15. тУфля + + - + - + + + + + 8 80 16. каталОг + + - + + + + + + + 9 90 17. ооеспЕчение + - + - - + + _ 4 40 18. афЕра + + + - + - + + _ 6 60 19. газопровод - + + + - + + _ 5 50 20. диспансЕр + - - - - + + + _ 4 4 п количество 

правильных 
произношений 
у каждого 

17 16 8 14 11 18 14 18 11 13 

человека 

учителей произносит согласно орфоэпическим нормам. Чаще всего допускаются ошибки в 
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словах бАнты (всего 4 правильных ответа), газопровод (5), диспансЕр (4), обеспЕчение (4), 
бреЛОКи (1). 

Результаты эксперимента 

н.д. с.г. А.З. Е.П. Е.С. Ф.О А.Н. М.А А.Р. Л.А. произнош. 
кажд. слова 1. брелОки - - + - - - - _ + 2 20 2. бАнты - - + + + - - + + 5 50 3. бутИк + + + - + - - + + 6 60 4. красИвее + + - - + - - + + + 6 60 5. тОрты + + + + - + - + + 7 70 6. жалюзИ + + + - - + - + + + 7 70 7. класть + + + - - + + + + + 8 80 8. звонИт + + - - + + + + + 7 70 9. щавЕль - + + - + + - + + 6 60 10. свЕкла - + + - - + + + + + 7 70 11. договОр + - + + + + - + + 7 70 12. срЕдства + + + + - - + + + + 8 80 13. оптОвый - + + + + - + + + 7 70 14. Искра - + + + + + - + + + 8 80 15. тУфля - + + - + - - + + + 6 60 16. каталОг + + + - + + - + + 7 70 17. обеспЕчение - - - + - + _ _ + + 4 40 18. афЕра + - - - - + + _ + + 5 50 19. газопровод - - - - - + _ + + + 4 40 20. диспансЕр - - + + + + + + + 7 70 количество 

правильных 
10 13 15 8 11 13 5 17 20 12 

произношений 
у каждого 
человека 

Кол-во % 

В группу «Люди разных профессий» вошли продавец, слесарь, рабочий обувной 

фабрики, лаборант, юрист и другие. В этом рейтинге также много слов, которые 

большинство произносят правильно. Именно в этой группе оказался человек, который 

выбрал все 20 правильных ответов. Это неизвестный продавец. Всего 3 слова большинство 

из этой группы произносит неправильно: газопровод (4 верных ответа), обеспЕчение (4), 
бреЛОКи (2). 

Сводный рейтинг слов 
по частоте произношения в соответствии с орфоэпическими 

Слово 11 нормами 

звонит 
бутик 
свекла 
средства 

Правильно 
(человек) 

41 
40 
40 

% 

82% 
80% 
80% 

Неправильно 
(человек) 

10 
10 

% 

18% 
20% 
20% 
28% 36 

5. 
6. 

каталог 
72% 

36 
договор 

72% 

оптовом 
34 

щавель 
34 
33 

красивее 32 
класть 32 
торты 
искру 

32 

68% 
68% 
66% 
64% 
64% 
64% 

14 
14 28% 
16 
16 

32% 
32% 

17 34% 
18 36% 
18 36% 
18 7. 

8. диспансер 
31 
29 

62% 19 
58% 

36% 
38% 

21 42% 
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9. туфля 28 56% 22 44% 10. жалюзи 25 50% 25 50% газопровод 25 50% 25 50% 11. афера 23 46% 27 54% 12. банты 20 40% 30 60% 13. обеспечение 14 28% 36 72% 14. орелоки 4 8% 46 92% 

1 место в нем занимает глагол звонИт, который 41 человек из 50-ти произнесло 

правильно. На втором месте - существительное бутИк (40 из 50). И замыкает тройку лидеров 
свЁкла (40 из 50). 

12 слов больше 30-ти людей произносят правильно, что составляет 2/3 от опрошенных 

жителей г. Давлеканово. 2/3 - это отметка, которая субъективно взята за рубеж, 

определяющий уровень владения литературными нормами. Если 70% людей выбирают 

правильный ответ, значит, это слово можно считать усвоенным носителями языка в 
соответствии с нормами. 

По этому критерию также определено, что в большей части из предложенных нами 

слов (12 из 20) люди допускают ошибки. Больше половины опрошенных говорят 

обеспечЕние вместо правильного обеспЕчение, афЁра вместо афЕра, газопровод вместо 

газопровод, банТы вместо бАнты и бреЛКи вместо бреЛОКи. 

Результаты сравнения групп между собой по среднему арифметическому правильных 
ответов представлены в виде таблицы: 

Сопоставительный анализ групп 
Рейтинг Группа Среднее количество правильных 

ответов 
1. Учителя 7 (70%) 
2. Ученики 11 класса 6.4 (64%) 
3. Люди различных профессий 

6.2 (62%) 
4. Ученики 5 класса 

5.65 (56.5%) 
5. 

Ып 
Ученики 9 класса 

4.3 (43%) 

языка. Ученики 11 класса в этом плане грамотнее других школьников, а люди различных 
профессий отстают от них на 2%. 

К удивлению, среднее количество правильных ответов у учеников 5 класса оказалось 

выше, чем у 9 класса. Все группы преодолели рубеж в 50% правильных ответов, кроме 9 

класса. Результаты данной параллели вызывают опасения, так как большинство учеников 9 
класса произносят слова неправильно. 

А вот принятый за норму владения культурой речи рубеж в 70% достигли только 
учителя, хотя ученики 11 класса тоже близки. 
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2.2. РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ЗА 2015 - 2016 УЧЕБНЫЙ ГОД 

В СРАВНЕНИИ С ДАННЫМИ 2014 - 2015 УЧЕБНОГО ГОДА 

2.2.1. Методика исследования 

Для достижения поставленной цели (провести анализ соблюдения орфоэпических норм 

в устной речи жителей нашего города) на втором временном этапе, используя весь багаж уже 

полученных данных, решила немного изменить методику исследования. 

1. Список слов был сокращен с 30-ти до 20-ти слов, так как из него были 
исключены слова с нарушением морфологических норм. 

2. Вместо анкетирования участникам эксперимента предлагалось прочитать 

текст, в котором встречались 20 слов из анкеты прошлого год , Устная речь записывалась 

на диктофон для дальнейшего анализ, Таким образом, была сделана попытка провести 

исследование устной речи жителей г. Давлеканово более объективно. 

Текст-проверка знаний по орфоэпии 

Маша решила пойти в торговый центр и купить себе брелш / брело'ш и ба'нты Она 

зашла в бути Ч увидела два байта и не смогла определить, какой из „их нраси '„ее, поэтому 
купила оба. 

Потом девочка зашла в магазин, где продавши то 'рты. Купила самый вкусный 

Дома она первым делом открьша жалюзи-, чтобы в комнате было свет,о Маша 
вытащила из пакета покупки и стала дожить /класть их на стол. 

Тут девочка услышала, что зеони'т телефон. Это звонила мама, она попросила 

достать из холодильника щавель и сее'клу и приготовить салат Маша заучила с мамой 

догово-р: девочка выполняет просьбу женщины, а та за это находит средства, чтобы 

купить на опта 'вам рынке пару кофточек, которые зажгли в сердце нашей героини искру ц 

отремонтировать туфлю. А еЩе Маша вспомнила про иапишо'г, в котором она приметила 

шарфик. Обеспечение себя этими вещал,и девочка решила повесить на маму. 

Но та не согласилась на эту аферу, сказала, что лучше придет с работы и сама 

приготовит сапат, а дочь пусть хотя бы перекроет газопровод в квартире и сходит в 

туберкулезный диспансер за справкой о том, что она совершенно здорова. 

Как и в прошлом году, было проанкетировано 50 человек разных возрастов и рода 

деятельности, которые были разделены „а 5 групп: ученики 5 класоа (10 человек), ученики 9 

класса (10 человек), ученики II класса (10 человек), учителя (10 человек), взрослые люди 

разных профессий (10 человек). Это позволило в дальнейшем сравнить результат двух дет 

между собой и объединить их для составления общей сводной ведомости 

проанализировав аудиозаписи с устной речью людей, проследила соотношение 

верных/неверных вариантов произношения каждого слова в анкете и составила рейтиш слов 



по частоте прошпошения в соответствии с нормами литературного языка как по каждой 

группе отдельно, так и в общем. Это помогло сделать выводы относительно одного из 

положений гипотезы: «многие люди испытывают т р у д н о с т и в соблюдении орфоэпических 

норм в речи». Далее подсчитано количество правильных и неправильных ответов в каждой 

анкете, а затем - среднее арифметическое количества верных ответов в каждой группе. Это 

позволило сравнить группы между собой для подтверждения или опровержения другого 

положения гипотезы о том, что «грамотность речи зависит от возраста и образования». 

Далее сравнивались результаты двух лет между собой, а также были объединены 

результаты в общую сводную ведомость, чтобы проверить, подтвердилась ли гипотеза в 
целом. 

Результаты эксперимента 
5 класс Кол-во 

правил, 
произн. 
кажд. 
слова брелОки 

бАнты 

тОрты 
жалюзИ 
класть 
звонИт 
щавЕль 
свЁкла 
договОр 

12. срЕдства 
13. оптОвый 
14. Искра 

каталОг 
обеспЕчение 
афЕра 
газопровод 
диспансЕр 

Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

2.2.2. Материалы исследования и их анализ 

Сложность вызывает произношение слов бутИк (2 правильных ответа), красИвее (5) 

щавЕлъ (2), оптовый (3), Искра (2), тУфля (5), каталОг (5), обеспЕчение (5), диспансЕр (5) 

Только 1 человек говорит в соответствии с нормами ударения слово бАнты, а произнести 

правильно слова бреЛОКи и тОрты никому не удалось. 

- - ~ - iuu-/o верных произношений ни по одному из 20-ти слов "9 
человек правильно произносят слово класть. Всего 8 слов из 20-ти преодолели рубеж в 50о/о 

верных ответов. 



диспансЕр 
Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

слова {звонИт и срЕдства) употребляются в соответствии с орфоэпическими нормами 9-ю 

из 10-ти человек. 7 человек не допускают ошибки в словах: бутИк, красИвее, масть 

договОр, оптОвыи, обеспЕчение, афЕра, газопровод, диспансЕр. Всего 15 слов из 20-ти 
преодолели рубеж в 50% верных ответов. 

Большая часть не знают, как правильно говорить слова: тОрты (5), свЁкла (5) туфля 

f ' f ^ 4 ^ ^ верно произнес лишь 1 человек.' 
Результаты эксперимента 

11 класс 
АД- А.Г. А.М А.К. Б.А. К.А. П.К. З.Г. И.А. С.Г, 

Кол-во 
правил, 
произн. 
кажд. 

% 



Кол-во 
правил, 
произн. 
кажд. 
слова брелОки 

бАнты 
бутИк 

жалюзИ 
класть 
звонИт 
щавЕль 

Ю. свЁкла 
договОр 
ерЕдства 
оптОвый 

каталОг 
обеспЕчение + 
афЕра 
газопровод 

ерЕдства 

Искра 
тУфля 

16. каталОг 
17. обеспЕчение 
18. афЕра ' 
19 газопровод 
20. I диспансЕр 
Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

Ученики 1 
все говорят правильно 
правильных о т в е т Г в 5 ™ Щ и « Г * ™ * " (« правильных). 9 из 10 
Больше п о л о в и н ы ^ — Г с п о а в л Г С ' ^ д ~ 
с е Ё ^ (6), onmOsblit (6 ~ Z ~ ° ° ^ ( 7 ) - — («X — (6), 

Результаты эксперимента 
Учителя 

Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

вГ:;° :а№ един—,в — • — » — — — . 
из ,0 говорят правильно 6 слов: б у т И к , т О р т ы , ^ 

13 оптОвый 
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Кол-во 
правил, 
произн. 
кажд. 
слова брелОки 

бАнты 

жалюзИ 
класть 
звонИт 
щавЕль 
свЕкла 
договОр 
срЕдства 
оптОвый 

каталОг 
обеспЕчение 

нормами 
Неправильно 

(человек) 
(человек) звонит 

договор 
средства 
красивее 
класть 
каталог 

диспансер 
свёкла 
обеспечение 

Большая часть „прошенных произносит слова праьпльно. 50 % участв^ших в 
эксперименте допускают ошибки в словах: бреЛОКи, сптОеый. газопроЮ6. И аутсайдером 

^ ^ W r w n m (3 п р а в и л ь н ы х о т в е т а ) 

Результаты эксперимента 
Люди различных профессий 

диспансЕ 
Количество 
правильных 
произношений 
у каждого 
человека 

который бы не д о п у с к ни одной о ш и б Г П Р а М Л Ь Н 0 - Н 0 

сказали правильно 9 из 10-™ человек °С" В с е Г 0 2 с л о в а 1»""«»< и афЕра) 

« Л Г Х ^ а ^ Г Г (2 — 
слово жалюзи. Р 1 1 о л ь к о о д и н правильно говорит 

Сводный рейтинг слов 



Рейтинг Группа Среднее количество правильных 

ответов 
Учителя 

7.25 (72.5%) 

6.55 (65.5%) 

6.25 (62.5%)" 

Ученики 11 класса 

Люди различных профессий 

Ученики 9 класса 

газопровод 

щавель 
торты 
оптовом 
жалюзи 

банты 

2.3. ОБЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ЗА 2 ГОДА 

В эхом году мной проведен повторный эксперимент с пелью подучен™ б о л е е 
объективно* „ н а р у и е н и я o p ^ n „ н о р м в у с т н о я 

составления обшего рей™га за два года, стадо интересно сравнить результат, 2-х л е х 

между собой и посмотреть, подтвердятся ди результаты. 

—— i£ I 24% -> о 

50-ти (90%). Всего 8 слов (зеоиИт, богоеОр, срЕбапеа, «расШее, штт0г бутИк 
диспансЕр) 2/3 опрошенных произносят правильно. 

Остальные 12 слов часто употребляются с ошибкой. Слова 6Анты и брсЛОКи только 
1/3 опрошенных говорит в соответствии с орфоэпическими нормами. 

Сопоставительный анализ групп 

Ученики 5 класса 
ш — ^ _ _ _ 4.8 (48%) 

литературного языка (72,5%). 

^ У ч е ™ 1 1 — в этом плане грамотнее других школьников (и по,™ достигают 
70/о-и отметки). Люди различных профессий отездют от „их вссго „а 3%. „о этого не 

достаточно для того, чтобы считать эту группу в достаточной мере владеюшей 
орфоэпическими нормами. 

9 класс стоит „а 4 месте, хотя они о Т С т а ю т от 11 класса „а 4,5%. Ученики 5-го класса 
занимают 5 место. 

Вес группы преодолели рубеж в 50% правильных ответов, кроме 5 класса А вот 
принятый нами за норму владения культурой речи рубеж в 70% достигли только учителя. 
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звонИт свЁкла срЕдства каталог договОр красИве класть 

допускают 

бАнты обеспЕчение бреЛОКи 
92% 

Соотношение слов - лидеров рейтингов двух 
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Правильно 

(человек) 
Неправильно 

(человек) звонИт 

свЁкла 

каталОг 

красИвее 

класть 

диспансЕр 

щавЕль 

оптОвый 

газопровод 

Рейтинг Группы Среднее количество правильных ответов 

^ ^ ^ ^ ^ г о д ! 2012-2013 уч. г ( 

5 ^ 5 ( 5 6 ^ ) Г1л(48%) 

*3(43%) Ь ^ т ж 

Ученики 5 класса 

Ученики 9 класса 

Ученики 11 класса 6.4 (64%) 

7 (70%) 
6.55 (65.5%) 

7.25 (72.5%)" 
Учителя 

Люди различных профессий 

Далее с о „ о с _ результат* всех групп , с р а в н е н и и д р у г „ д р у г о м _ п о 

представили все в виде таблицы. 

Сопоставительный анализ результатов групп за 2 года 

5.8 (58%) 

6.2 (62%) 
„ — L _ _ / и ) 

В рейтинге, впрочем, как н в прошлом году, занимает П класс. На этот раз разнорабочие 

отстали от „их не „а 2%, а на 3 * Больше половинь, слов они говорят верно (в среднем -

60/„). В этом году 5 класс сместился на 5 место, а 9 класс - на 4. Собственно, теперь именно 
ученики 5 класса не дотянули до рубежа в 50%. 

Но, к сожалению, и в этом году, только учителя достигли рубежа в 70о/о (2/3), который 
условно принят за норму владения орфоэпическими нормами. 

Соединив материалы двух лет, можно составить общий сводный рейтинг, что и 
служило главной целью исследования. 

Общий сводный рейтинг слов за 2 года 

* орфоэпическими нормами 

договОр 



14. 
1 С 

Искра 53 53% 47 47% 
жалюзИ 48 48% 52 52% 

1 7 
ооеспЕчение 45 45% 55 55% 
бАнты 36 36% 64 64% 
ореЛОКи 

1 место в нем чяннмярт г™ 
16 16 84 84% 

х - - — и^пири! правильно 
Далее подряд с разницей в 1% расположились 3 слова: ерЕдства {16%) бутИк (75%) 
договОр (74%). 

Помимо этих слов, еще 5 {свЁкла, каталОг, красИвее, класть) больше 66% людей 

произносят правильно, что составляет 2/3 от опрошенных жителей г. Давлеканово 2/3 - это 

отметка, которую бы посчитали за рубеж, который определяет уровень владения 

литературными нормами. Еели 66% людей выбирают правильный ответ, значит, это слово 

можно считать усвоенным носителями языка в соответствии с нормами. 

По этому критерию также понятно, что в большей части предложенных слов (12 из 20) 

люди допускают ошибки. Опрошенные говорят диспАнсер вместо правильного диспансЕр 

щАвель вместо щавЕль, Оптовый вместо о ^ О в . ш , тортЫ вместо тОрты, газопровод 

вместо газопровод, туфлЯ вместо тУфля, афЁра вместо афЕра, искрА вместо Искра 

жАлюзи вместо жалюзИ, обеспе.Ение вместо правильного обеспЕчение, банТы вместо 

бАнты. Слово бреЛОКи произносят верно всего лишь 16% людей. 
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выводы 
Считаю, что выдвинутая гипотеза о том, что «многие люди испытывают трудности в 

соблюдении орфоэпических и грамматических норм в речи; грамотность речи зависит от 

возраста и образования: пятиклассник допустит больше ошибок, чем будущий выпускник 

школы, а учитель, имеющий высшее образование, сделает ошибок меньше, чем, допустим 

работник обувной фабрики», подтверждена с некоторыми оговорками: 

- отметка в 70% правильных ответов как норма принята условно и не может 

безоговорочно считаться обьективной, хотя считаю, что все люди в силу разных 

обстоятельств не смогут говорить идеально, поэтому «7 человек из 10» - вполне хороший 

результат. К сожалению, эту отметку перешагнуло только 6 слов из 20-ти, а это меньше 
половины. 

Уверенно удерживают позиции слова: 

1) звонИт, срЕдства - два года в тройке лидеров по количеству правильных 
произношений; 

2) бАнты и бреЛОки - два года в тройке аутсайдеров (самое маленькое количество 
правильных ответов). 

Советы по снижению нарушения орфоэпических норм 
1 • Больше читать, обращая внимание на незнакомые слова. 

2- Чаще обращаться к различным видам словарей, акцентируя внимание на 
верном ударении в словах. 

3. Следить за своей речью и речью окружающих. Не игнорировать наличие 
орфоэпических ошибок. 

4. Стараться находить способы, чтобы больше слышать правильную 

литературную речь, например, при посещении театров, прослушивании качественных 

аудиоспектаклей или аудиокниг, просмотре достойных художественных фильмов. 

Перспективы исследования 

В дальнейшем планируется пополнить список слов, в которых люди допускают ошибки 
при произношении. 

А также собрать и представить более качественный и полный материал по 

эффективному преодолению нарушений литературных норм в речи, который сможет 
пригодиться учителю-словеснику на уроках. 
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