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«Дети - это наша старость.
Правильное воспитание - это наша счастливаястарость,             плохое воспитание-это, будущее горе, это наши слезы,
это наша вина перед другими людьми, перед всей страной».
	А. С. Макаренко

Средняя общеобразовательная школа № 96 была открыта в 1964году, в 1997 году школа получила новый статус – лицей, в котором я работаю второй год в должности социального педагога. В 2006 году МБОУ « Лицей № 96» стал победителем в конкурсе общеобразовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные программы в рамках приоритетного национального  проекта  «Образование». 
Одним из важных направлений в нашем лицее является воспитательная работа, а именно профилактика правонарушений среди подростков и раннее выявление неблагополучных семей, поскольку семья – это главная составляющая  жизни человека. Особое значение имеет семья в жизни ребенка, в его становлении и поведении.  Семья охватывает человека полностью, помогает ему справиться с трудностями, защищает его.
В мою работу, социального педагога,  входит оказание социально-психологической помощи  неполным, многодетным, малообеспеченным семьям, а также выявление неблагополучных семей. К категории «неблагополучная семья» относят: 
1. Семьи с низким материальном достатком; 
2. Семьи, ведущие асоциальный образ жизни; 
3. Семьи, в которых нарушены детско-родительские отношения (т.е. имеют место конфликты, насилие, отчуждение, безразличие и т.п.).
Какими бы факторами ни было обусловлено неблагополучие семьи, оно в той или иной степени негативно сказывается на развитии ребенка. Подавляющая часть проблем, возникающих у детей в процессе социализации, имеет корни именно в неблагополучии семьи.
Внутрисемейная напряженная обстановка чаще наблюдается в неблагополучных семьях. Из-за неблагоприятных внутрисемейных межличностных отношений нарушается психика ребенка. В неблагополучных семьях негативные последствия проявляются быстрее и чаще. Это и психические дефекты, и девиантное поведение и трудный характер ребенка.
Из множества разнообразных причин, влияющих на семейное неблагополучие, можно выделить следующие причины: 
- На семью влияет социально-экономический кризис, который приводит к снижению воспитательного потенциала.
 - Внутрисемейные отношения являются причиной психолого-педагогического воспитания.
 - На воспитание детей влияет наследственность, больные родители, наличие в семье инвалидов.
 На сегодняшний день семейное неблагополучие — явление распространенное. Независимо от факторов, неблагополучие семьи отрицательно сказывается на развитии детей. Возникающие в процессе социализации проблемы исходят из неблагополучия семьи. В данных семьях на второе место уходит воспитательная функция семьи. Дети занимают последнее место в жизни родителей. Нарушение отношений в семье и отклонение от воспитания приводят к задержке психического развития. Неблагополучные семьи оказывают отрицательное воздействие на развитие и формирование личности ребенка. Таким образом,  убедившись, что ребенок живет в тяжелых условиях, социальный педагог должен: 
· Объяснить родителям, что из-за их конфликтов друг с другом страдает ребенок, что ребенок не должен быть разменной монетой в сложной игре взрослых, соперничающих, а не сотрудничающих друг с другом. 
· Если не удается образумить родителей, создающих своему ребенку психотравмирующую обстановку, способную изуродовать его душу, нужно изолировать ребенка от подобных родителей.  Поместить его в интернат, в санаторий, посоветовать передать на время другим родственникам вариантов много, и в каждом конкретном случае решение будет сугубо индивидуальным. 
· Если у школьника уже появились психические аномалии, на почве семейных разговоров его следует проконсультировать у детского психиатра, приходящего в школу для профилактических осмотров. А тот потом сам решит, что сделать. 
Дефекты воспитания это и есть первейший, главнейший показатель неблагополучной семьи ни материальные, ни бытовые, ни престижные показатели не характеризуют степень благополучия или неблагополучия семьи -только отношения к ребенку. 
Всем хорошо известны последствия жизни и воспитания в неблагополучной семье: алкоголизм, наркомания, побеги из дома, половая распущенность, правонарушения, преступная деятельность, детская безнадзорность и беспризорность.
	Так, в 2015-2016 учебном году в социально-психологическую службу нашего лицея поступила жалоба от учителя начальных классов о частых пропусках школы ученика 4 класса без уважительной причины. После чего с нашей стороны была проведена работа: посещение на дому, звонки матери. В известность поставили старшего инспектора ОППН и ЦОБ по Советскому району.  При посещении на дому была выявлена неблагополучная семья «Г».  В квартире было грязно, вещи и мебель были разбросаны, присутствовал запах жженой пластмассы. На вопрос о запахе младший ребенок  ответил, что они жгли старые игрушки. Дети в этой семье были неопрятны. Семья была с низким материальным достатком, а именно нуждалась в продуктах питания, в средствах личной гигиены, в одежде и обуви. Дети неоднократно приходили в школу одетыми не по сезону. Сама же мать на вопросы отвечала спутано, невнятно. Постоянно говорила, что все ей мешают воспитывать детей, а она их защищает. Внешне выглядела нездоровой (бледная, с темными кругами вокруг глаз).Мать нигде не работала.
В такой ситуации мы были вынуждены прибегнуть к помощи специалистов разного профиля – психологов, медиков, отдела опеки и попечительства, отдела по делам несовершеннолетних. Главной нашей целью было помочь детям в трудной жизненной ситуации, которая сложилась в неблагополучной семье «Г». 
После долгой  профилактической работы группой специалистов было выявлено, что мать по медицинским показателям нуждается в лечении. Дети были изъяты из семьи и направлены в Центр временного пребывания несовершеннолетних, где они находятся в безопасности и педагоги участвуют в развитии и в воспитании детей. В данный момент мать находится на лечении в психиатрической больнице. 
В отношении  матери возбуждено уголовное дело по статье 156 УК РФ(неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по воспитанию несовершеннолетнего родителем или иным лицом, на которое возложены эти обязанности, а равно педагогическим работником или другим работником образовательной организации, медицинской организации, организации, оказывающей социальные услуги, либо иной организации, обязанного осуществлять надзор за несовершеннолетним, если это деяние соединено с жестоким обращением с несовершеннолетним), которое должно прекратиться из-за психического нездоровья матери. 
В МБОУ «Лицей № 96» продолжается профилактическая  работа с неблагополучными семьями, семьями «группы риска».  
Я считаю, что социальные педагоги в своей работе должны заниматься пропагандой ненасильственного воспитания, разъяснять, что существует множество методов, с помощью которых можно воспитать в детях послушание, ответственность, не прибегая к телесным наказаниям.  Например, хвалить детей за хорошие поступки; поощрять за любое изменение к лучшему, даже если оно незначительно, так как это способствует усилению уверенности ребенка в себе; стараться научить ребенка исправить неправильный поступок; разговаривать с детьми в тоне уважения и сотрудничества; вовлекать ребенка в процесс принятия решений;
избегать пустых угроз.
Эффективность профилактической деятельности социального педагога, по моему мнению, напрямую зависит от правильного выбора способа общения с семьей. Не должно быть небрежное, снисходительное или слишком официальное отношение при встрече, а так же упреки. В противном  случае может создаться психологический барьер, из-за чего человек не может адекватно воспринимать даже  вполне целесообразные предложения. Предвидя трудный разговор, социальный педагог должен тщательно подготовиться к встрече. Собрать как можно больше информации о семье, тщательно обдумывать содержание и форму беседы.
Успешной работе с семьей помогает атмосфера дружеских, партнерских, неформальных отношений между социальным педагогом и родителем, чему способствуют проведение родительских собраний, советов профилактики, где можно поговорить о проблеме индивидуально с каждым родителем.
Подводя итог, я могу сказать, что задача любого социального педагога – это создать в семье ощущение безопасности, спокойствия и уверенности. Социальный педагог должен постоянно усваивать новые методы и приемы работы с семьей, понимать механизм их воздействия и ответственно подходить к их применению.
Умение совладать со своими эмоциями, найти самый эффективный путь решения проблемы, умение воспользоваться помощью людей и оказать помощь другим, способность работать одной командой - без этого невозможно преуспеть в профессии социальный педагог.
